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ORGANOS DE DIRECCION, ADMINISTRACION, VIGILANCIA Y CONTROL

JUNTA DIRECTIVA 2023 - 2025 CONFECOOP ORIENTE

PRINCIPALES

ENTIDAD DIRECTIVO
COOPROFESORES LUIS RAMON GONZALEZ PEREZ
COOMULTRASAN MULTIACTIVA ORLANDO CESPEDES CAMACHO
CREDISERVIR ANGEL MIGUEL BUENO QUINTERO
FINANCIERA COMULTRASAN SILVIA LILIANA GONZALEZ GOMEZ
COOMULDESA ROBINSON ALBEIRO VARGAS CRISTANCHO
COOPROFESIONALES CESAR MAURICIO PEDROZA VARGAS
COPACENTRO LUZ MARI GARCES SIERRA
COFUNERARIA LUIS ANTONIO FONSECA
COOPENESSA LUISA MERCEDES PORRAS MUNOZ

SUPLENTES

FUNDACION CREDISERVIR

CECILIA LOZANO SANCHEZ

COOPVILLANUEVA

OLIVERIO QUINTERO GOMEZ

COSERFUN BYRON HANSEL CUADROS AMAYA
MULTICOOP OSCAR HERNANDO SIERRA ZULETA
COOMBEL IVAN LEON PLATA

COINPROGUA MARITZA QUINTANA TORRES
FINANCIERA COAGROSUR DISNEY BARRETO ARDILA
SERVIMCOOP AURA ELISA BECERRA VERGARA
COHOSAN TERRY ALEXANDER NIEVES CEPEDA

JUNTA DE VIGILANCIA CONFECOOP ORIENTE

PRINCIPALES
ENTIDAD DIRECTIVO
COINVERSIONES LILIANA PATRICIA VALENCIA ARIAS
COOMULTAGRO ELIZABETH RINCON MARTINEZ
CUPE ADRIANA MILENA ARCHILA QUIROGA
SUPLENTES
FONDEFIS MARTHA CECILIA OTERO ARTEAGA
COOTRANSUNIDOS ROMAN ALBERTO JACOME
CARDIOCOOP JAIME CEDENO HERNANDEZ
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REVISORIA FISCAL
C.P. HECTOR DANIEL RANGEL BLANCO PRINCIPAL
C.P. LUIS ALFREDO GALEANO MOGOLLON SUPLENTE

ADMINISTRACION

LUIS ENRIQUE RANGEL SEPULVEDA DIRECTOR EJECUTIVO

LUCY PAOLA CONTRERAS COORDINADORA COMERCIAL
CARLOS EDUARDO CAPPACHO GONZALEZ CONTADOR

LUZ MERY RINCON AUXILIAR CONTABLE
MARGARETH MELO SECRETARIA — TESORERA
SILVIA FERNANDA ROMERO AUXILIAR COMERCIAL

La Junta Directiva de Confecoop Oriente y la Direccion Ejecutiva presentan un cordial y
atento saludo a todas nuestras entidades asociadas a la Federacion.

Durante el afio 2023 se ha colocado al servicio de todos ustedes nuestro portafolio, el cual
tiene la capacidad de estar permanentemente ajustandose a las necesidades de todos
nosotros, atendiendo de una manera adecuada cada novedad que surge y afecta nuestro
trabajo administrativo obligdndonos a estar permanentemente estar capacitando y
actualizando nuestros procesos.

Se ha ordenado a la Administracién cada dia ir descentralizando nuestro trabajo,
permitiendo ahora gracias a la adquisicion de equipos tecnoldgicos estar en capacidad de
organizar directamente eventos presenciales, mixtos o virtuales para que sin importar la
distancia ni el gasto que representa viajar, se pueda llegar con la oportunidad de compartir
el conocimiento, pero también en el afio 2023 se realizaron visitas a varias cooperativas por
primera vez facilitando la formacién de Directivos directamente y con un balance muy
positivo.

También atendiendo las nuevas necesidades para todos nosotros, nos hemos preparado
para ir conociendo cada dia mas de las Mipymes con una inversién en una herramienta
tecnolégica asumida por Confecoop Oriente que nos permite acceder a la informaciéon mas
valiosa de estas empresas.

Hemos dispuesto toda nuestra voluntad y recursos para enfocarnos también en las mujeres
que nos representan, reconociendo su gran trabajo y esfuerzo en pro de nuestro Sector.

Damos la bienvenida a las entidades FRESKOOP, COODIPETROL, COOPMOTILON, VISION
FUTURO y PEOPLE WORK CTA que se han sumado a la base social de nuestra Federacidn,
valorando nuestro trabajo dia a dia que hacemos y reconociendo la importancia de estar
agremiados.
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Finalmente, agradecemos a todos ustedes permitirnos conjugar nuestros servicios en sus
organizaciones, nuestra Federacién tiene como objetivo misional poder ser el complemento
ideal para ustedes y es gracias a esa interaccion que podemos sostener la operacién en un
buen porcentaje, gracias por su confianza y apoyo.
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.  ECONOMIA MUNDIAL 2023.

La economia mundial continda su lenta recuperacion tras los golpes de la pandemia, la
invasiéon rusa de Ucrania y la crisis del costo de vida. En retrospectiva, la resiliencia ha sido
notable. Pese a la perturbacién que causé la guerra en los mercados de energia y alimentos
y el endurecimiento sin precedentes de las condiciones monetarias internacionales para
luchar contra una inflacién no vista en décadas, la economia mundial se ha ralentizado, pero
no estancado. Aun asi, el crecimiento es lento y desigual, con crecientes divergencias a
escala mundial. La economia mundial avanza a paso lento, sin correr.

Segun nuestras Ultimas proyecciones, el crecimiento mundial se desacelerard de 3,5% en
2022 a 3% este afio y 2,9% el préximo, un empeoramiento de 0,1 puntos porcentuales para
2024 con respecto a nuestras proyecciones de julio. Estas cifras estdan muy por debajo del
promedio histérico. La inflacién general continda su desaceleracion, de 9,2% en 2022, en
términos interanuales, a 5,9% este afo y 4,8% en 2024. También se proyecta que la inflacidn
subyacente, que excluye los precios de los alimentos y la energia, disminuya, aunque de
forma mas gradual que la inflacidn general, hasta 4,5% en 2024.

Aunque algunos de los riesgos extremos —como una grave inestabilidad bancaria— se han
moderado desde abril, la balanza no deja de inclinarse hacia un deterioro de la situacién. En
primer lugar, la crisis inmobiliaria podria agravarse ain mas en China, un importante riesgo
para la economia mundial. El reto para las politicas es complejo. Restaurar la confianza exige
la reestructuracién sin demora de las empresas de desarrollo inmobiliario en dificultades, al
tiempo que debe mantenerse la estabilidad financiera y abordar las tensiones en las finanzas
publicas locales. Si los precios inmobiliarios disminuyen con demasiada rapidez, los balances
de los bancos y los hogares empeoraran, con el potencial de una grave amplificacién
financiera. Si los precios inmobiliarios se sostienen de forma artificial, los balances estaran
protegidos durante un tiempo, pero esto puede desplazar otras oportunidades de inversion,
reducir la actividad de nueva construccion y tener un efecto adverso sobre los ingresos
publicos locales debido a la reduccién de las ventas de terrenos. En cualquier caso, la
economia de China debe alejarse del modelo de crecimiento basado en un sector
inmobiliario impulsado por el crédito.

En segundo lugar, la volatilidad de los precios de las materias primas podria aumentar en un
contexto de resurgimiento de las tensiones geopoliticas y las perturbaciones vinculadas al
cambio climdtico.

En tercer lugar, si bien han disminuido, la inflacion general y la subyacente siguen siendo
demasiado elevadas. Las expectativas de inflacion a corto plazo han aumentado
considerablemente por encima de su nivel fijado como meta, aunque parece que esta
tendencia estd dando un giro. reducir estas expectativas de inflacion a corto plazo es
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fundamental para ganar la batalla contra la inflacién. Ante la estrechez en los mercados
laborales, los cuantiosos ahorros excedentarios en algunos paises y la evolucién negativa de
los precios de la energia, la inflacidn podria tornarse mas persistente, lo que exigiria medidas
aun mas contundentes por parte de los bancos centrales.

En cuarto lugar, las reservas fiscales han mermado en muchos paises, debido a los elevados

niveles de deuda, los costos crecientes de financiamiento, la ralentizacién del crecimiento y

el desajuste creciente entre las mayores exigencias sobre el Estado y los recursos fiscales

disponibles. Esto hace que muchos paises sean mas vulnerables ante las crisis y exige

centrarse de nuevo en la gestidn de los riesgos fiscales.

Grafico 1.2. El shock de la COVID-19: A pesar de estos persistentes desafios, este afio

Volviendo a la normalidad L. )

(desviaciones estdndar respecto del valor promedio; indice, 100 = punto han remitido varios factores adversos para el

mds alto en todo el mundo durante 2008-23, en la escala derecha) .. . . .z
crecimiento mundial. En mayo, la Organizacion

Mundial de la Salud anuncié6 que ya no

consideraba la COVID-19 una emergencia

sanitaria mundial, y parece que las infecciones

y las hospitalizaciones contindan siendo

relativamente limitadas, pese al reciente

o ‘v repunte en algunas regiones. Las cadenas de

7y ) . . .
1. — Indice de presidn d |a cadena de suministro mundial - o suministro, que sufrieron perturbaCIones como
—— Interés por la COVID-19 sagiin Google Trends (est. der.) . .

. ., Consecuencia de Ila pandemia, se han

Jul. Ene. Jul. Ene. Jul. Ene. Jul. Ene. Ago. i

Ju  Ene M Ene Al Ere Ml Ee A normalizado en su mayor parte, y los costos de
transporte y los plazos de entrega de los

Fuentes: Banco de la Reserva Federal de Mueva York, indice de presidin de la cadena

de suministro mundial y Googe Trends. o proveedores han retornado a los niveles
Mota- En la escala derecha, los ndmeros representan el inferés de bisqueda con L. ,
respectn al punio ms aito (100) durante 2008-23 en 1o &l mundo. observados antes de la crisis. Adema3s, las

condiciones financieras mundiales se relajaron
después de que las autoridades suizas y estadounidenses tomaran medidas decididas en
marzo para contener las turbulencias en sus sectores bancarios.

En esta coyuntura, el PIB mundial crecio 3,4% en el segundo trimestre de 2023 con respecto
al mismo trimestre del aifo anterior, con lo que superd las previsiones, incluidas las del
informe WEO de abril de 2023. Esa resiliencia obedecié a la fortaleza del consumo en un
contexto de escasez de oferta de mano de obra en Estados Unidos y a la solidez de la
actividad en economias con grandes sectores de turismo y viajes, como Espanfia, Italia y
México. Esta evolucidn contrarresta la desaceleracidon de sectores manufactureros mas
sensibles a las tasas de interés.
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PERSPECTIVA ECONOMIA MUNDIAL 2024

Grafico 1.1.4. Descomposicion del prondstico

del crecimiento per capita
(parcentae)

2,5 - 1. Economias avanzadas

PTF

0,0
2000-04

5,0 - 2. Economias de mercados emergentes =

y en desarmollo

PTF

" 2000-04

2024-28

Fuentes: Penn World Tables versidn 10.04 y célculos del
personal cnico del FML

Mota: Las barras rofas y azules mes oscuras representan el
promedio del periodo de las tasas proyectadas de crecimiento
per cpita a cinco afios. Las barras rojas v azules més claras
representan las contribuciones, en variacion en punios
porcentuales, a la reduccidn total del crecimiento per cipita
enire 200004 y 202428 La muestra incluye palses para los
que s dispone de un conjunto completn de proyecciones
para todas las variables incluldas y representa
aproximadamente 60% del PIE mundial valorado segun la
paridad di poder adquisitivo en 2023, La base de datos del
infarme WEQ incluye pronsticos sobre la formacidn bruta de
capital fijo, que se ulilizan para construir & stock de capital,
con tasas de depreciacidn histdricas extraidas de Penn Workd
Table (que s supanen constantes a partir de 2019, B stock
de capital inicial se estima a partir de las relaciones
capital'producto respectivas de Pann World Table y
suponiendo una refacidn capitalproducto de 0,35.

EMP. = empileo; PFL = participacidn en la fuerza labaral;

PTF = productividad total de los factores.

El descenso previsto de la contribucién de la
participacién en la fuerza laboral, que es
generalizado en las economias avanzadas, podria
deberse a la percepcion de los analistas de los
efectos del envejecimiento de la poblaciéon. La
disminucion de la  contribucion de Ia
intensificaciéon del capital podria reflejar las
opiniones sobre las perspectivas de inversién,
decrecientes con el tiempo, en parte por las
secuelas en la formacién de capital tras la crisis
financiera mundial, y es mas pronunciada en
relacion con las economias de la zona del euro. En
las economias de mercados emergentes y en
desarrollo, el menor crecimiento de la PTF es
también el factor que mas contribuye a la
desaceleracion, ya que explica en torno al 60% de
esta, seguido por la disminucion de Ila
intensificacién del capital. El descenso previsto
para el crecimiento de la PTF en las economias de
mercados emergentes y en desarrollo podria ser
consecuencia del desvanecimiento de los efectos
de las mejoras tecnoldgicas y educativas, la
desaceleracion del dinamismo de las reformas en
la década de 2000 en comparacion con la de 1990
(informe WEO de octubre de 2019) y el
incremento de los riesgos de fragmentacién, que
incidirian negativamente en el crecimiento del
comercio mundial y en las cadenas de valor
mundiales.

las economias avanzadas, en especial Estados
Unidos, y la preocupacion por las consecuencias
gue el menor crecimiento de China tendria para
las economias de mercados emergentes. Tras una
incipiente fase de restriccidn hacia finales de 2023,

las economias de mercados emergentes, excepto China, registran un incremento de las
primas soberanas y corporativas de aproximadamente 200 y 150 puntos bdsicos,
respectivamente, durante el primer semestre de 2024, si se compara con el escenario base.
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Esta restriccidon se prolonga, en parte, hasta el segundo semestre de 2024 y hasta 2025. Del
mismo modo, las monedas de economias de mercados emergentes experimentan una
depreciacion de 10% frente al délar de EE.UU. durante el primer semestre de 2024, si se
compara con el escenario base.

El escenario de rezagos monetarios mas prolongados genera una disminucién del producto
mundial de aproximadamente 0,4% hasta 2024, y una modesta bajada de la inflacién
subyacente mundial ese afio (0,1 puntos porcentuales). Los efectos son mas pronunciados
en las economias avanzadas: un descenso de 0,6% en el caso del producto y de 0,2 puntos
porcentuales en el de la inflacion subyacente. La causa principal del impacto moderado
sobre la inflacidn es que las tasas de politica monetaria se reducen, concretamente en 50
puntos basicos respecto del escenario base en las economias avanzadas en 2024, lo cual
ayuda a amortiguar el impacto.

El endurecimiento de las condiciones financieras en los mercados emergentes rebaja el nivel
del producto mundial en 0,5% hasta 2024. Los efectos son mas pronunciados en las
economias de mercados emergentes, pero las economias avanzadas también se ven
afectadas negativamente, ya que pierden competitividad. Las respuestas de la inflacién
varian inicialmente segun el grupo de paises —de entrada, la desinflacion es moderada en
las economias de mercados emergentes, cuyas monedas se deprecian, y es mas
pronunciada en las economias avanzadas, cuyas monedas se aprecian—, pero terminan
convergiendo en 2025.
Se proyecta que el crecimiento mundial Grafico 1.17. Perspectivas de crecimiento: Estable y lento

. . . (porcentaje; lineas discontinuas rayadas = abril de 2023; lingas
medio anual dlsmmuya de 3,5% en discontinuas punteadas = enero de 2022)
2022 a 3,0% en 2023 y 2,9 en 2024
(cuadro 1.1). En comparacién con las
proyecciones de la Actualizacién del
informe WEO de julio de 2023, se ha
realizado una ligera revisién a la baja de
0,1 puntos porcentuales para 2024. Al
mismo tiempo, se han introducido
cambios mds considerables en las

trayectorias de crecimiento  1- —— Mundo :
.. —— FEconomias avanzadas
subyacentes de las principales - —— Fconomias de mercados emergentes y en desarrolio ~

uu
2022 23 24 25 26 27 28

economias, con proyecciones mas
positivas para Estados Unidos vy

revisiones a la baja en los casos de  Fuente: Calculos del personal tcnico del FMI
Mota: Las lineas continuas reflejan el crecimiento del PIB segun el informe WED

China ) la zona del euro. de octubre de 2023, v las lineas discontinuas de rayas y puntos denotan las
provecciones de crecimiento del PIB contenidas en el informe WED de abril de
2023 y en la Aclualizacidn del informe WEQ de enero de 2022, respectivamente.
Informe WED = Perspactivas de fa ecomomia mundial,
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. ECONOMIA COLOMBIANA 2023.

La economia colombiana se despide de 2023, uno de los afios recientes mas dificiles en
términos macro, aparte de la pandemia, en el que se evidencié una desaceleracién
importante, tras dos afios consecutivos de importante expansion.

Asi cerrarda el PIB en 2023, afectado por la desaceleracion:

La desaceleraciéon de la economia ha sido una de las principales afectaciones
macroecondmicas que se han experimentado en 2023. Luego de expandirse 10,6% en 2021
y 7,3% en 2022, la actividad econdmica se ha ido enfriando poco a poco junto a un menor
ritmo de la demanda de las personas, que se enfrentan en paralelo a altas tasas de interés
que ha mantenido el Banco de la Republica.

PIB
3%
0,4%
-0,3%
2023 2023l 2023l

Fuente: Dane / Grafico: LR-ER

De acuerdo con el seguimiento que realiza el DANE, la economia colombiana se encuentra
en un momento de desaceleracién, luego de caer 0,3% en el tercer trimestre, siendo un
balde de agua fria para el Gobierno, que esperaba una recuperacion. El dato final de cémo
le fue al pais en este afio se conocera en 2024, se estima que la cifra esté entre 0,9% y 1,2%.

Habria un repunte en la deuda del Gobierno Nacional:

De cara a las ultimas semanas de este afio, los analistas consultados por LR esperan que la
deuda del Gobierno Nacional Central, GNC, repunte. Segun las cifras del Ministerio de
Hacienda, con corte a septiembre la deuda llegaba a $862 billones, es decir, 53,7% del

10
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Producto Interno Bruto, PIB. De ese total, $312,3 billones son de deuda externa y el
restante $549,7 billones son de deuda interna.

PERFIL DE DEUDA DEL GOBIERNO
NACIONAL CENTRAL

Monto (en billones) 5862,06
% del PIB  53,7%

$549,73

34,2%

(Concorte a $312,33
septiembre 19,5%
de 2023)
L 1
Deuda Deuda Total
publica privada

Fuente: Ministerio de Hacienda / Grafico: LR-ER

David Cubides, director de Investigaciones Econdmicas de Alianza Valores, prevé que la
deuda del Gobierno Nacional Central alcance 56% del PIB para finales de afo. Cubides
también plantea que el déficit fiscal retroceda a -4,3% del PIB, mientras Juan David Ballén,
de Casa de Bolsa, prevé que este indicador cierre en -4%.

El mercado laboral podria deteriorarse al final de afio

A pesar de que la tasa de desempleo enfrentd uno de sus periodos recientes mas
complicados, la misma se ha ido reduciendo levemente en gran parte del aifo. Tal como lo
precisa el DANE, la tasa de desempleo cayo desde 13,1% en enero hasta 9,2% en octubre.

11
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DESEMPLEO
10,5%
9,6%
9,3%
9,30/0 9,3% 9'20/0
L |
May Jun Jul Ago Sep Oct

2023
Fuente: Dane / Grafico: LR-ER

No obstante, los analistas han Ilamado la atencidn sobre este dato hacia finales de este afio
y el proximo. “En el fondo, las cifras lucen menos robustas, pronto veremos un mercado
laboral mas débil”, indicé Camilo Pérez, gerente de investigaciones econdmicas del Banco
de Bogotd. Esta entidad espera que el desempleo cierre este afio con un leve repunte, en
10,1%. También desde BBVA Research esperan que se produzca un aumento a 9,6% para
finales de afio.

La inflacidn cierra el ano con marcada tendencia a la baja:

Luego de alcanzar su pico a principios de este afio, concretamente en marzo (13,34%), la
inflacién en Colombia ha cedido terreno, aliviando los bolsillos de los ciudadanos, pero
elevando también las alertas por parte de las autoridades y analistas, toda vez que el
descenso no ha sido a la velocidad esperada.

TASA DE INFLACION

12,36%

11,78%

12,13%
10,99%
11,48%
10,48%
10,15%
[ | | | | | | |
May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

Fuente: Dane / Grafico: LR-ER
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A noviembre la inflacidén cayé por octavo mes consecutivo hasta 10,15% y, de acuerdo con
los analistas, la tendencia bajista continuara para lo que resta de ano. David Cubides,
director de Investigaciones Econdmicas de Alianza Valores, considera que el dato cerraria en
9,4%, mientras Julio Romero, economista jefe de Investigaciones Econdémicas de
Corficolombiana prevé que el dato sea de 9,6%.

La apreciacién del peso colombiano frente al ddlar:

El peso colombiano finalizara este afio como una de las monedas de paises en desarrollo
con mejor apreciacion frente al délar estadounidense. Todo esto, a pesar de la reciente
tendencia de depreciacion que ha vivido la tasa de cambio. El Grupo de Investigaciones de
Bancolombia prevé que el ddlar cierre alrededor de $4.200, debido, por un lado, a los
pronunciamientos de la Fed y, desde la éptica nacional, la disminucidon de la percepcién del
riesgo pais.

$4.989,58 HISTORICO DE LA
6/01/2023 TASA DE CAMBIO

$4.802,48
19/12/2022

$3.932,56
19/12/202:

$3.898,48
1/08/2023

“uente: Banco de la Republica / Gréfico: LR-ER

Para el préximo afio, las percepciones de Bancolombia consideran que se mantendra “una
ligera tendencia de depreciacién, debido a que las condiciones financieras a nivel
internacional se relajarian hasta entrado el segundo semestre del préoximo afio, esto sumado
a los retos locales.
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PERSPECTIVA ECONOMIA COLOMBIANA 2024

Se prevé que el PIB crezca con arreglo a unas tasas moderadas del 1,2% en 2023 y del 1,4%
en 2024, antes de repuntar hasta el 3% en 2025. Los altos niveles de inflacidn, tasas de
interés e incertidumbre politica lastraran la demanda interna en 2024. El banco central ha
elevado las tasas de interés a su nivel mas alto en 25 afios para controlar la inflacion.

La inflacién medida por el IPC ha empezado a bajar y esta previsto que regrese al rango
objetivo del 2-4% en la segunda mitad de 2025. La politica monetaria debe evitar una
relajacion prematura para garantizar que siga bajando la inflacién y salvaguardar su
credibilidad. Para conseguir la estabilizacién de la deuda y el cumplimiento de las reglas
fiscales, al tiempo que se obtiene un cierto margen fiscal para implantar el ambicioso
programa de reformas sociales, serd necesario mejorar la eficiencia del gasto y los ingresos
publicos. Si se siguieran aumentando los incentivos para la creacién de empleo formal
reduciendo los costos laborales no salariales y mejorando la formacién, se podrian impulsar
tanto la productividad como la equidad.

Colombia: demanda, produccion y precios

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Precios .
Cambios porcentuales, volumen

cormentas. en . . .

Colombia COP billanes {precios de 2015)

PIB a precios de mercado 997.7 11.0 73 1.2 14 30
Consumo privado 706.6 145 95 11 0.3 19
Consumo del gobiemo 171.3 9.8 0.3 20 20 31
Formacion bruta de capital fijo 182.7 173 14 i1 12 T
Demanda interna final 1060.6 14.4 85 02 07 30

Acumulacion de existencias’ 76 -0.8 1.0 -39 -10 0.0
Demanda interna total 1068.3 13.4 94 41 -04 33
Exportaciones de bienes y sarvicios 135.0 159 148 51 44 36
Importaciones de bienes y servicios 2055 267 223 -154 31 48

Exportaciones netas! -70.5 -34  -29 53 15 -0.3

Partidas de informe

Deflactor del PIB _ 77 143 65 6.1 44

indice de precios al consumidor _ 35 102 1.7 6.3 40

indice de inflacién subyacente? _ 18 6.4 9.9 6.1 40

Tasa de desempleo (% de fuerza laboral) _ 138 112 100 102 100

Saldo por cuenta corrienta (% del PIB) _ 57 62 34 32 32

1. Confribucian a las varaciones del PIB real, cantidad en |a primera columna.
2 Indice de precios al consumidor excluyendo alimentos primarios. servicios pablicos y combustibles.
Fuente: OCDE, base de datos de Perspectivas Econdmicas 114,
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El endurecimiento de la politica monetaria, con las tasas de interés en niveles del 13,25%
desde mayo, ha contribuido al descenso de la inflacién hasta el 10,5% interanual en octubre.
La inflacién subyacente se situd en el 9,5%. La inflacion ha ido descendiendo a pesar de las
importantes subidas de los precios de la energia, sobre todo del combustible, y del aumento
del 16% en el salario minimo en enero, cuya repercusion se ha hecho notar especialmente
en el sector servicios. La alineacidn de los precios nacionales de la gasolina, anteriormente
subvencionados, con los precios internacionales mitiga el impacto de los precios mundiales
del petrdleo en las finanzas publicas del pais. Se espera que la gravedad actual del
fendmeno meteoroldgico del Nifio, que podria causar sequias y ejercer presion en el precio
de los alimentos debido a la caida de las cosechas, alcance su punto maximo a principios de
2024.

La senda de la consolidacion fiscal es incierta

Se estd llevando a cabo un proceso de consolidacidn fiscal, pero existen riesgos de que no
se cumplan las reglas fiscales. Los déficits presupuestarios previstos del 4,3% del PIB en
2023, del 4,5% en 2024 y del 3,5% en 2025 estarian justo dentro de los limites estipulados
por la regla fiscal. El gasto primario para aplicar el programa de reformas en 2024 sera
superior a lo previsto. Ademas, los ingresos derivados del petréleo y las aduanas en 2023
son inferiores a lo esperado, mientras que los planes fiscales incorporan una serie de
ingresos ciclicos e inciertos, en particular la recaudacion de impuestos atrasados por via
contenciosa. Estos importes ascienden a casi el 1% del PIB en 2024 y al 0,6% en 2025, segun
el consejo fiscal. Con los planes fiscales actuales, la deuda rondaria el 55% del PIB en 2033,
frente a menos del 50% antes de la pandemia. En el plano monetario, podria iniciarse una
relajacién gradual de las tasas de interés en 2024, suponiendo que la inflacion haya
descendido aun mas y se encuentre en una senda duradera de regreso a su objetivo,
siguiendo el ejemplo de otros bancos centrales de la regidn. Se prevé que las tasas de interés
bajen al 6% a finales de 2025.
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I1l.  GRAN SANTANDER

Indice Departamental de Competitividad

La figura muestra el desempefio del departamento en términos de competitividad dentro
del pais en los ultimos aios.

puntaje  punisje

- ranking ranking
s % 5 M 5
&1 & LA i an
2019 2020 2021 2022 2023

*Fuente Consejo Privado de Competitividad (2023
Mota: Pu nl:aje antre |:"_‘|" 10, donde 10 FE'FITEEEF'I:E al Mayar walor.
& |I'IC||.I}'E' el recalculo P'LII}HEEEIEI en la ditima warsion para o= anos anterlores 3 2023,

Indice Departamental de Innovacion.

La figura muestra el desempefio del departamento en términos de innovacién dentro del
pais en los ultimos afios.
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[ puntaje * ranking

3 2 4 3 e
-
53.0 -
51,2 513
49.€ 47,4
2016 2017 2018 2010 2020

*Fuente: Departamento Naclonal de Planeaciin
Mota: Puntaje entre 0y 100, donde 100 represanta & mayor valor.

PIB Santander

La figura muestra la variaciéon del crecimiento real el PIB del departamento frente al total de
Colombia.

Santander Colombia
10+
‘f‘;;
61 .
53
5..
0 \f v
5
.10.
Dy 38 wornds ol R .0t G ol O A S8 TS — |
8 5 8 O Tt B e B E K6 8RN N
23§§2822288%88288

*Nota: PIB a precios constantes de 2015

La figura muestra la participacion porcentual de los sectores en el PIB del departamento
frente a la composicidén nacional.
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Minas y canteras 78
Informacién y telecomunicaciones o
Industrias manufactureras rn’y—‘ 184
Electricidad gas y agua 37
Derechos @ impuestos . 180
Construccién N

Comercio heeis y (a1 ac 01 1 ———— 1

Agricultura, ganaderia y pesca 12,1

A i6n pubica y del 134
Actvidades inmobiliarias
Actvdades financieras y de sequros
Acl cientificas y técnicas
Act. Entretenimiento
0 5 10 15 20

[ santander [ Colombia

*Nota: PIB a precios cormentes. Participacion porcentual

Fuente: Cuentas depaFta'mentales— DANE. Fecha de Publicacién: 30 de mayo de 2023,

Mercado Laboral.

La figura muestra que durante el trimestre mévil sep-nov de 2023, las actividades de
comercio y reparacion de vehiculos representaron el 21,8% del total de ocupados de
Bucaramanga.

Comercio y rep de Jos 21,8
Administracion piblica y defensa [T ] 13,7
Manufacturas [T 13,3
Transporte y aimacenamiento [T "] 9 8
Actividades profesionales, cientificas y técnicas [T 9,2
Actividades artisticas [T ] 8,9
Alojamiento y servicios de comida [T ] 7.4
Construccion [T 7,1
Actividades inmobiliarias [T] 2,1
Informacion y comunicaciones [ 1,6
Agropecuarios [J 1,6
Electricidad Gasy Agua [1 1,4
Actividades financieras y de sequros [] 1,3
Mineria [| 0,7
No informa | 0,0

T T T T
0 10 20 30 40
*Nota: Participacion porcentual

Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Fecha de Publicacién: 29 de diciembre de 2023.
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Desempleo.

La figura muestra que durante el trimestre movil sep-nov de 2023, la tasa de desempleo de
Bucaramanga se ubicd por debajo de la tasa de las 23 ciudades.

Bucaramanga 23 Ciudades
12.01
_ 01
£ 10.01
8 93
[=%
E
§ &l
8.04
6.6
6.0
Nowv-22 Feb-23 May-23 Ago-23 Nov-23

Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Fecha de Publicacion: 29 de diciembre de 2023.

Inflacion.
Variacion afo corrido IPC enero - diciembre 2023
La figura muestra en orden descendente los resultados de la La figura muestra la variacion acumulada del IPC de la
variacion acumulada del IPC por departamentos ciudad por categorias comparada con el total nacional
Figura 7: Total ciudades Figura 8: Por grupo de bienesy
servicios

vatedpr ] 10,8
samattars (] 105

oers e B Gucarsmanga -
peats 035

o s Tanspore| | E—
ey ™ I —— 24
sosoc [ f2
oo | 3 Educacis [—

e Diversos | — |,

megy . '

S s Vuienda | [,
Buorrgs [l 6 Saue|  — 5,

N === > e —

oes [ 9

N = Neohol|  [EELAL— 119
ey 7 E— 0

- . ‘

Foenci | 3 Resreacion i

o R Vestiario|  [mm— 55

s Y : Comunicaciones | 08

Cey-  0m Hos

g ] 119
o | 1 2 0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente: Indice de Precios al Consumidor - DANE. Fecha de Publicacién: 9 de enero de 2024.
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Exportaciones.

Las exportaciones de Santander representaron en promedio 2,05 % de |las exportaciones nacionales
entre 2013 y 2022. A noviembre de 2023, el departamento registré una participacién superior a la
observada en el mismo periodo del afio anterior.

Figura 17: Participacion en las exportaciones totales

20 242242 2.50 2.39

2,03
2.00- 1,90 2,00
1,65
1,504 1,33 1,38

1,00+

0,50 4

0,00~

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023
Ene-Nov

*Nota: Participacion porcentual.

Fuente: Exportaciones DANE - DIAN. Fecha de Publicacion: 5 de enero de 2024.

Importaciones.

La figura muestra que las importaciones de Santander representaron en promedio 1,44 % de las
importaciones nacionales entre 2013 y 2022. A noviembre de 2023, el departamento registro niveles
de participacion superior frente al mismo periodo del afio anterior.

Figura 20: Participacidén en las importaciones totales

2,00
166 1:72
] 149 150153
150 147143 1,39 1,39 1,39 T M
127 01 ] [0
118
1,00
0,50 -|
0,00
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023

Ene-Nov
*Nota: Participacion porcentual.

Fuente: Importaciones DANE - DIAN. Fecha de Publicacion: 22 de enero de 2024.
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Comercio Interno.

En la figura se muestra que el indicador de ventas del comercio minorista en noviembre disminuyo
-2.6 % frente al mismo mes de 2022

Figura 23: Comercio interno al por menor a noviembre, 2023
30

20

= Acumulada
= Anual

Var. porcentual (%)

5.7

2021-12
2022-01
202202
202203
2022-04
202205
202206
202207
202208
202209
2022-10
2022-11
2022-12
2023-01
2023-02
2023-03
2023-04
2023-05
2023-06
2023-07
2023-08
2023-09
2023-10
2023-1
2023-12
2024-01
2024-02

Fuente: Encuesta Mensual de Comercio DANE. Fecha de Publicacion: 17 de enero de 2024.

Tejido Empresarial.
El figura muestra la densidad por municipios del nimero de empresas por municipios que hay en el
departamento
Figura 32: Empresas con matricula mercantil activa por municipios

Empresas

A noviembre de 2023 se reportaron 112.110 empresas con matricula mercantil activa.
Fuente: RUES-Confecamaras. Calculos: OEE-MiInCIT. Fecha de corte: 30 de noviembre de 2023.
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V. SECTOR COOPERATIVO.

cop Confecoop

NUMERO DE ASOCIADOS A EMPRESAS DE
ECONOMIA SOLIDARIA

Impacto indirecto 1%
en cerca de Asoclaciones mutuales

23 milllones

de la poblacion

colombiana segan

informe preliminar

del censo 2021. 84%

Cooperativas
6.365.543

15%

Fondos de Empleados

INFORME DE GESTION 2023 — Confecoop

Confecoop

Las 181 cooperativas que
ejercen actividad financiera

prindpales Acﬁvidades tienen una red de 1200
econémicas : @ SR

departamentos y 301
municipios.
Actividad Financiera

Actividad Crediticia De las 3.214 cooperativas, 2.300

se encuentran

Comercializacién y @ T4 O/o gomiciiadas en2a

& o de nuestro pais y las restantes se

dlstrbuyer\ en 477 municipios.
Agropecuarios e Industrias
de Allimentos
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UNA ECONOMIA @ COOPERATIVA Confecoop

= Cooperativas en Colombia: Cifras y proyeccion

7.700 # de cooperativas registradas
3.214 j# de cooperativas que reportan

6.365.543
3122222 (49%)

13% poblacion

#de asoclados mujeres
Impacto indirecto/
familiar de 3.176.737 (50%)

19 millones #de asociados hombres
de colombianos

38% poblacion e 63.515
e e T #de asociados personas juridicas

Por cada 1.000 habitantes Ll se encuentran asociados a una cooperativa.

Puestos de trabajo generados: 113 mil

INFORME DE GESTION 2023 — Confacoop

Confecoop

REPRESENTACION
E INCIDENCIA
GREMIAL.

|
INFORME DE GESTION 2023 — Confecoop
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oy Confecoop

1. HACIA UN MOVIMIENTO COOPERATIVO.

1.1 Taller tanden:

Comwvergencia, Cocreacion y Conc
1.2 Sesion con entidac
1.3. Sensibllzacion sobre |
cooperacion con miemb
asoclaciones reglonales.

1.4. Ccongreso Maclonal Cooperathvo CHMCOoOoP.
"Fortalezcamos el movimilento cooperatheo®.

1.5. Bases conceptuales del movimiento coopera
theo.

1.6. Plataforma de co-creacion del Circuito Coo
perathvo

INFORME DE GESTION 2023 Corfacoos

coop Confecoop

2. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

3. PROYECTOS DE REFORMAS NORMATIVAS.

-Reforma a la Ley 79 de 1988
- Proyecto 401723 de camara, Por el cual se promuawe
la competancia justa en el sector financiero.

- Proyecto PL111/23 Camara, por el cual habilita pagos
=3 las pensionales y otros, a través de
igiladas por la Superintendencia de
Econonia Solidaria.
- Proyecto O57/23C vy 79/2358, por el cual se aprueba e
Presupuesto General de la Nacidn.
- Proyecto de reforma al sistema de salud.
- Proyecto de reforma laboral.

24
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4. COMISION ACCIDENTAL DE COOPERATIVISMO Y
ECONOMIA SOLIDARIA - CONGRESO DE LA REPUBLICA.

5. INTEGRACION E INCIDENCIA INTERSECTORIAL.

1. Froceso sensibilizacion sobre integracion econdmica v redes cooperativas.
2. Pronunciamientos sobre dessmpano coopaerativo.
3. Ccomité ntergraemial de economia cooperativa v solidaria.
4. Aliadas.
5. Ccongreso Macional Cooperativo.

INFORME DE CESTION 2023 Carfecoom

oy Confecoop

6. MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO. - SUBSECTOR HACIENDA.

- Ministerio Hacienda.
—Programa de Inclusidn Financiera.
—Reunidn del Grupo Bicentenario con cooparativas
financieras y de ahorro v crédito.

- Findetear
- Unidad de Regulacion Financiera — URF
- Superintendencia de la Economia Solidaria.
- Buperintandencia Financiera.
- Banca de las Oportunidades.
- Fondo Nacional de Garantias.
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7. MINISTERIO DE TRABAJO - SUBSECTOR TRABAJO.

- Comizion INntersectorial de Economia Solidaria.
- Unidad Solidaria.
- Sarvicio MNacional de Aprendizaje — SEMA.
- ICBF. Requerimientos de cobro de parafiscales a CTA.
- Colpansiones. RPeunidn para definir avances en pago de mesadas,
- acceso a codigos, cobro administrativo/demanda.

8. MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO.

- colombia compra Eficiente. Reglamentacion articulos 100 v 101 PMND.
- Asociaciones plblicas popularas.
- Innmpulsa.

INFORME DE GESTION 2033 -~ Conlacoos

oo Confecoop

9. DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION - DNP.

- Plan Nacional de Desarrollo
o FIEglEH"EI’ITEDIéF‘I articulos PMD relacionados con ESC.

10. SOCIEDAD DE ACTIVOS ESPECIALES - SAE.

11l. CONSEJO NACIONAL DE PAZ,
CONVIVENCIA Y RECONCILIACION.

12. CONSEJO NACIONAL DE PLANEACION.

.......

.......

.......
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CEITI

Confecoop

13. CONSEJO TECNICO DE LA CONTADURIA PUBLICA.

14. CONFECAMARAS.

15. ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL - ACIL.

= CHCORPA Mundial.
- Cooperativas de las aAméricas.
- CICOPA Américas.

INFORME DE GESTION 2023 Carfaconm

Confecoop

16.

COOPERACION INTERNACIONAL.

- OCDE.
- Drganizacion de Naciones Unidas.
= UniGn Europea.
= PrHUD.
- USAID.
- Coopermondo.
- We Effect.
- SOCODEWL
- world Coop Managmeant — WMC23 — Brasil.

INFORME DE
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V. BALANCE SOCIAL CONFECOOP ORIENTE.

El aflo 2023 fue el periodo donde la Federacidn se consolidé como el aliado perfecto para el
Sector Solidario no solo por la presencia regional, sino porque a nivel Nacional ya nos
reconocen por la fortaleza gremial y liderazgo.

Llegamos a todas las agremiadas con diferentes frentes, en un acercamiento de incidencia
gremial, asesoria, acompafiamiento, jornadas de integracidén entre otros. A nivel gremial se
realizd un trabajo importante de acercamiento con la Superintendencia de Economia
Solidaria sustentando con argumentos las dificultades que el sector atraviesa, este ente en
cabeza de la doctora MARIA JOSE NAVARRO, quien se ha comprometido publicamente a
revisar modelos de perdida esperada, niveles de supervisidon, posesion de directivos entre
otros.

La Educaciéon y la integracion fueron nuestras banderas durante todo el afo, no solo
haciendo presencia en las grandes ciudades, sino porque por primera vez llegamos a los
lugares mas lejanos para escuchar a las Entidades y entender y ayudar en sus necesidades,
fue asi como se realizaron actividades de educacién para los asociados de distintas
Entidades de la siguiente manera:

ACTIVIDADES DE EDUCACION

» VISITA COOPIGON (Gonzdlez — Cesar) - Febrero 02

28
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» COINPROGUA - (Guamalito — Norte de Santander) — Febrero 24 -25

29
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» COAGRANIJA (La Granja — Sucre) - Julio 21

/1T

T\ PP
0

WiAsouDkin
ECOLOMEAN

IMPRESAS
ODLIDARIA
OMBIANO
nfecoop
K nte
coop Irien
nte
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JORNADAS DE FORTALECIMIENTO POR PROVINCIAS.

Se realizaron igualmente LAS JORNADAS DE FORTALECIMIENTO POR PROVINCIAS, esta vez
no con un tema general, sino de acuerdo a las necesidades de cada Regién se realizd la
misma. Como es habitual estos eventos no tienen ningun costo para los asistentes y los
costos son asumidos por Confecoop Oriente como parte de su balance social.

Por primera vez realizamos JORNADA DE FORTALECIMIENTO EN LA CIUDAD DE PAMPLONA
con una asistencia de 45 personas, con una conferencia de ACTUALIZACION NORMATIVA'Y
DE CUMPLIMIENTO realizada el dia 10 de junio, también tuvimos la oportunidad e invitar a
Confecoop Norte como espacio de integracién de ellos con sus entidades asociadas.

—
.
I B3nco cooperai, [IEESS
{ Caopentrai |59

9

f"
o
}‘.' | l:
AR
mos el'Banco.,. 2

ecializado del | Sl
tor Solidario JN

. i
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» GUANENTINA Y COMUNERA: El dia 14 de julio se llevo a cabo en la ciudad de San
Gil la JORNADA DE FORTALECIMIENTO con el tema EVALUACION FINANCIERA DE
UNA ENTIDAD MIPYME (como analizar este tipo de empresas para seleccionar su
ingreso como asociadas) y ESTRATEGIAS DE FINANCIAMIENTO DEL CREDITO
SOLIDARIO PARA MEDIANAS Y PEQUENAS EMPRESAS

+»+ Disefio de estrategias Comerciales y de colocacion.
+» Disefo de producto
+»* Recuperacion de cartera

» BUCARAMANGA: El 11 de agosto en la ciudad de Bucaramanga se realizd la jornada
de fortalecimiento para Entidades Asociadas de la ciudad Bonita, en instalaciones
del hotel Bucarica con asistencia de mds de 90 personas, el tema convocado y a cargo
del ingeniero PEDRO CORTES GARCIA, fue ASPECTOS IMPORTANTES DE LA
SEGURIDAD DE LA INFORMACION - LINEAMIENTOS CLAVES PARA LA
CONSOLIDACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD FISICA Y DE LA INFORMACION DE
LAS ORGANIZACIONES DEL SECTOR SOLIDARIO

X3

25

Tipos de calidad de la informacion

Roles y Responsabilidad del manejo de la informacion primaria de las
organizaciones

Aplicacion del codigo de ética para la proteccidn de la informacién de la entidad
Entorno de seguridad de la informacion en las organizaciones

Vectores de riesgos de la seguridad de la informacién

Tipos de ataques mds comunes y algunas consideraciones para mitigarlo

Marco de la gestidn segun la 036.

Politicas de seguridad de la informacion

e

S

3

S

7/
X4

L)

53

%

X3

S

K/
°e

53

%
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RS

* Respaldo de informacidn, controles de acceso y analisis de vulnerabilidades de
la informacion

> OCANA: El 18 de agosto, se realizd en la ciudad de Ocafia la JORNADA DE
FORTALECIMIENTO DE ESA PROVINCIA, con asistencia de mas de 100 personas se
llevd a cabo en el Club Ocafia este evento que tuvo como tema central ASPECTOS
IMPORTANTES DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION - ANALISIS E

INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIEROS a cargo del Ing. Pedro Leonardo
Cortés.

JORNADA DE FORTALECIM!ENTO

jBIENVENIDOS!
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> BARRANCABERMEJA: El dia 17 de noviembre se realizd en la ciudad de
Barrancabermeja la JORNADA DE FORTALECIMIENTO para las Entidades de esa
region pais y el tema tratado fue REGIMEN DE RESPONSABILIDADES y BUEN
GOBIERNO, a este evento asistieron 15 personas, el conferencista encargado fue el
doctor Carlos Arturo Chaparro Alvarez.

Tal como lo mencionamos anteriormente estas jornadas son financiadas por Confecoop
Oriente, como actividades de integracién por provincias descentralizando nuestros
servicios, el valor invertido en estos eventos ascendid a $26.462.942.

La Direccion Ejecutiva participo activamente con liderazgo en todas las reuniones
convocadas por la Junta Nacional de Confecoop, donde se crean las principales estrategias
de defensa e incidencia en favor del Sector Solidario, como tarea desde el afio 2022 se
planted la integracion econdmica asumida por nuestra Regional y que en este camino del
2023 se ha venido consolidando, esperamos prontamente mostrar los resultados.

A nivel Regional la Direccion Ejecutiva de Confecoop participd activamente en todas
reuniones convocadas por el comité de Gremios, del cual hacemos parte, como vocero del
sector para tratar situaciones de ciudad y de departamento, pero también a nivel nacional
logramos tener mayor visibilidad lo que nos hizo ser reconocidos como una de las
agremiaciones mas sélidas de la Economia Solidaria; como es de conocimiento de todos el
Gobierno Nacional ve en nuestro Sector una oportunidad econdmica para impulsar la
asociatividad y el impulso del crédito popular.
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VISITA DE DIRECTOR DE LA UNIDAD SOLIDARIA A CONFECOOP ORIENTE.
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ASAMBLEA COMITE DE GREMIOS DE SANTANDER

El dia 09 de junio en la Ciudad de San Gil, se llevd a cabo una reunidn del Gobierno Nacional
a través de la Senadora Sandra Jaimes, que tenia como objetivo recoger inquietudes del
Sector Solidario y de la Economia popular, alli varios lideres del sector enviaron mensajes
claros al gobierno sobre necesidad urgentes del sector, Confecoop Oriente también
consolido pliego de peticiones y se presentd a la Senadora.
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Dentro de nuestras gestiones gremiales también estd la de buscar alternativas que ayuden
a los seres humanos a tener un mejor bienestar a través de sus cooperativas por ello el dia
07 de junio, se firmé convenio con la Liga Santandereana contra el Cancer buscando generar
espacios de prevencién de esta enfermedad; y que mejor que con esta entidad que ha
salvado millones de vida a través de los afios.

rtesanias
de colombia W

:‘-_/z""“,' e : :“"‘?"“"’Z".‘.‘/,‘:‘T"Z‘f‘:w;; _-;:;— e e
i S . et S ==
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ACTIVIDADES MAS IMPORTANTES 2023.

A continuacion, plasmaremos las mas importantes actividades del afio 2023, siempre
enmarcadas en los principios Cooperativos:

> MEMBRESIA ABIERTA Y VOLUNTARIA.

“Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas
dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva
la membresia sin discriminacion de género, raza, clase social, posicion politica o religiosa”

Nuestra base social se compone de Entidades de Economia Solidaria ubicadas en las
diferentes provincias tal como Ocana, Soto, Guanentina — Comunera, Velefia y Mares,
agradecemos a cada una de nuestras asociadas porque a pesar de las circunstancias se
mantuvieron apoyando el gremio.

PRESENTAMOS EL NUMERO DE ENTIDADES Y DISTRIBUCION DE ENTIDADES ASOCIADAS A
CONFECOOP ORIENTE POR PROVINCIAS

A la fecha de elaboracion del presente informe contamos con 80 Entidades activas y 6
Entidades inactivas, haciendo parte de nuestra base social, a ellos mil gracias por creer que
juntos es posible.

ENTIDADES RETIRADAS EN 2023: Durante el afo 2023 se presentaron dos retiros,
Coobolarqui fue voluntario por cambio de ciudad y Coochoferes fue excluido por mora en
con nuestra Federacion.

INGRESOS ANO 2023: Llegaron a fortalecer la gran familia Confecoop Oriente las entidades
FRESKOOP, COODIPETROL, COOPMOTILON, VISION FUTURO y PEOPLE WORK CTA, a ellos
muchas gracias por confian en nuestra gestion.

DISTRIBUCION DE ENTIDADES ASOCIADAS POR PROVINCIA

BARRANCABERMEJA L
PROVINCIA GUANENTINA Y COMUNERA '
OCANA ]

SUR DE BOLIVAR )

0 10 20 30 40 50
PROVINCIA
SUR DE BOLIVAR PAMPLONA OCANA BUCARMANGAGUANENTINA'Y PRS;/LIEZCIA BARR'GEJCAABER
COMUNERA
Seriesl 1 2 11 45 17 4 6
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Fuente: Confecoop Oriente

Seguimos con el fuerte compromiso de aumentar nuestra base social, porque de esta
manera se fortalece no solo econédmicamente sino gremialmente, sin embargo cabe resaltar
que nuestros servicios no solo estan dirigidos a las Asociadas, también convocamos
aquellas que no estdn vinculadas porque el interés es contar con un sector informado y
cumpliendo la normatividad y disposiciones de los diferentes entes, es por ello que
peridodicamente se realizan jornadas informativas totalmente sin costo, con el fin también
gue proximamente se puedan vincular.

etz

BIENVENIDO A
CONFECOOP ORIENTE

» CONTROL DEMOCRATICO DE LOS MIEMBROS.
“Las cooperativas son organizaciones democrdticas controladas por sus miembros quienes
participan activamente en la definicion de las politicas en la toma de decisiones. Los
hombres y mujeres elegidos para representar a su cooperativa, responden ante los
miembros. En las cooperativas de base los miembros tienen igual derecho de voto (un
miembro, un voto), mientras en las cooperativas de otros niveles también se organizan
con procedimientos democrdticos”

La Junta Directiva de Confecoop Oriente se encuentra conformada por nueve miembros
principales y nueve miembros suplentes, por periodo de dos afios integrada por
representantes legales o delegados de diferentes Entidades Asociadas, donde esta
distribuida democraticamente entre todas las regiones donde hacemos presencia, en la
actualidad se encuentra distribuida de la siguiente manera para el periodo 2023-2025:

Bucaramanga y su area metropolitana: 7 Miembros.
Provincia Guanentina y Comunera: 4 Miembros.
Provincia de Ocaina: 3 Miembros.

Sur de Bolivar: 1 Miembro

Provincia de mares: 2 Miembros.

Provincia de Vélez: 1 Miembro
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La Junta Directiva en el cumplimiento de sus funciones se reunid el ano anterior en 12
oportunidades deliberando y tomando las mejores decisiones para el futuro de la
Federacion.

La Junta de Vigilancia entre sus principales estd conformada un miembro de la provincia
Guanentina y dos de Bucaramanga.

La Presidente de la Junta Directiva y el Director Ejecutivo agradecen en este informe a cada
uno de ellos por su compromiso, dedicacién y tiempo para tomar las mejores decisiones y
encaminar el rumbo de la Federacién.

> PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS MIEMBROS.

“Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrdtica el
capital de la cooperativa. Por lo menos una parte de ese capital es propiedad comun de la
cooperativa. Usualmente reciben una compensacion limitada, si es que la hay, sobre el
capital suscrito como condicion de membresia. Los miembros asignan excedentes para
cualquiera de los siguientes propdsitos: El desarrollo de la cooperativa mediante la posible
creacion de reservas, de la cual al menos una parte debe ser indivisible; los beneficios para
los miembros en proporcion con sus transacciones con la cooperativa; y el apoyo a otras
actividades segun lo apruebe la membresia”

Las entidades asociadas contribuyen a la Federacion econdémicamente a través de la cuota
de sostenimiento anual para la administracion y fortalecimiento patrimonial de la misma,
cuota que depende del total de activos de cada asociada segun tabla elaborada por la Junta
Directiva y aprobada por la Asamblea General.

Adicionalmente, las entidades se vinculan econdmicamente con la Federacién a través del
patrocino, publicidad y eventos grupales que realizamos con el fin de mantener actualizado
tanto técnica como filoséficamente al sector. De igual forma agradecemos a las Entidades
gue apoyan con su participacion en nuestros eventos y demas actividades que
programamos para mantener informado nuestro Sector.

Parte del balance social también se constituye en la disponibilidad de espacios fisicos y
atencidn para Entidades Asociadas, donde se hizo una inversidon econémica importante en
equipos tecnoldgicos para accesar al servicio de streaming que permite realizar eventos
hibridos, este servicio es ningln costo; nuevamente invitamos a todas las agremiadas a
hacer uso de los salones, a continuacion, algunos registros fotograficos de visitas:
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v' COOSANANDRESITO (FEBRERO):

v' ASAMBLEA COOPENESSA (MARZO 18)

BIENVENIDos I
ASAMBLEISTASY
DIRECTIVOS DE

copeS
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v BANCO COOPERATIVO COOPCENTRAL (DICIEMBRE 5):
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FECHA EVENTO CONFERENCISTA ASISTENTES | VALOR
INVERTIDO
COMO
BALANCE
SOCIAL
Enero 27 | Aspectos legales y | Oscar Emnesto Nieto Diaz | 170 600.000
juridicos para
realizacion de
Asambleas 2023
Febrero 04 | Prospectiva de los | Juan Carlos Pérez Mantilla | 170 0
modelos de perdida
esperada
Febrero 24 | Diferentes Pedro Leonardo Cortes | 90 0
metodologias de la | Garcia
planeacion estratégica
Marzo 13- | Preparacion y | Pedro  José  Franco | 140 2.400.000
14 presentacion Cardenas
informacion  exdgena
afo 2022
Junio 01 Chat GPT Juan Carlos Pérez Mantilla | 120 1.500.000
Junio 15 Registro  Unico de | Carlos Arturo Chaparro | 130 500.000
Beneficiarios finales Alvarez
Julio 12 Reporte de productos a | Aydee Parra Carrefio 80 200.000
la UIAF
Agosto4 | Taller  Integral de | Gaula — Fiscalia General | 150 300.000
Seguridad de la Nacion
Octubre 13 | Consideraciones de la | Oscar Ernesto Nieto Diaz | 260
ley 2300
Noviembre | Taller Cierre Contable y | Luis Hernando Loaiza | 100 1.000.000
29 Fiscal afio 2023 Gallego
POBLACION CUBIERTA 1.410

Llegamos a una poblacién de 1.410 personas que se capacitaron con los Eventos
especializados ofrecidos sin ninguin costo para los participantes de Entidades Asociadas y lo
que significd una inversion en Balance social de $6.500.000.
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> AUTONOMIA E INDEPENDENCIA.
“Las cooperativas son organizaciones autonomas de ayuda mutua, controladas por sus
miembros. Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tienen
capital de fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control democrdtico
por parte de sus miembros y mantengan la autonomia de la cooperativa”

Somos parte activa de la Confederaciéon Nacional y en representacidon de Santander se
encuentran como miembros principales de la mesa Directiva los doctores Jorge Andrés
Lépez Bautista y el doctor Orlando Céspedes Camacho.

De igual manera la presidencia de la Junta de Vigilancia esta en cabeza del Director Ejecutivo
Dr. Luis Enrique Rangel Sepulveda, quien asistié a todas las reuniones programadas durante
el afno, asi como reuniones generales de directores donde se buscan estrategias de defensa,
analisis ante situacién que afectan al sector.

Asi mismo Confecoop Oriente en representacidon del sector cooperativo hace parte del
Comité de Gremios Econémicos de Santander, ente que estd al tanto del desarrollo de las
politicas sociales, econdmicas y ambientales del Departamento actuando como veedores
para su cumplimiento.

> EDUCACION, FORMACION E INFORMACION:
“Las cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes
electos, gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de
sus cooperativas. Las cooperativas informan al publico en general, particularmente a
jovenes y creadores de opinion, acerca de la naturaleza y beneficios del cooperativismo”

Una de las fortalezas de Confecoop Oriente es la actividad educativa especializada e
individual porque nos mantenemos actualizados en temas relevantes para el sector con las
mejores calidades profesionales de los conferencistas encargados, afio tras afio nos
consolidamos como una regional sélida educativamente mostrando una excelente
convocatoria en todas las actividades realizadas, a continuacidn, presentamos impacto de
las actividades grupales y eventos especiales de integracion:

FECHA EVENTO CONFERENCISTA | ASISTENTES
Febrero 06 al 10 | Taller Especializado | Especialista por tema | 206
para Directivos vy
delegados
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Febrero 8 - 9 Actualizacion Carlos Arturo | 75
Tributaria Rodriguez
Abril 01 a Mayo 20 | Diplomado en | Especialista por tema | 45
Gerencia de Riesgos
Financieros con
énfasis en Sarlaft
Mayo 5 Valor del dinero en el | Luz Helena Carvajal | 14
tiempo aplicado a la | Herrera
actividad Financiera
Mayo 10-11y 12 | Taller de | Hugo Gémez Agudelo - | 120
actualizacion ~ para | Luz Helena Carvajal
Directivos Herrera

Junio 08 Taller Tedrico | Milena Garcia — Pedro | 38
Practico de | Cortes Garcia
Evaluacion de
Cartera

Agosto 10 Segmentacién  de | Pedro Cortes Garcia 49
factores de Riesgo
Octubre 20 a Dic 2 | Diplomado en | Especialista portema | 44
Gerencia integral de
Riesgos con énfasis
en Sarlaft

Octubre 27 Taller teorico practico | Robinson Alberto | 67
de presupuesto y | Galeano Tayo
planeacién financiera

POBLACION CUBIERTA 658

INFORME DE CAPACITACIONES INDIVIDUALES — CONSULTORIA Y ASESORIAS

Enero 10 COOMUNIDAD Asesoria integral para respuesta a
requerimiento de Ente de Control
Enero 17 COOMUNIDAD — | Asesoria para la evaluacion de
COOOPMUTUAL cartera
Febrero 6 COOPROFESORES Implementacion de Herramienta
BIRISK
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Marzo 01 MANANTIALES DE | Curso Basico Cooperativo
CHUCURI

Marzo 06 COPACENTRO Capacitacion manejo de asambleas
— Curso Basico Cooperativo

Marzo 08 COOMULDENORTE Asesoria y acompafiamiento de
Mutual

Marzo 21 COAGRANJA Acompafiamiento Tecnologico
realizacién de Asamblea Virtual

Marzo 21 COHOSAN Acompafiamiento Tecnologico
realizacién de Asamblea Virtual

Abril 10 COOMULDENORTE Outsourcing de Riesgos

Abril 10 FINECOOP Implementacion de Herramienta
BIRISK

Abril 10 FINECOOP Capacitacién a Comité de Crédito
sobre Funciones y
Responsabilidades

Mayo 16 FAVUIS Capacitacién Responsabilidades de
los Directivos

Mayo 16 COOPARAMO Curso Basico Cooperativo

Junio 01 COOPRUIS Capacitacion SIAR

Junio 07 COMULSEB Capacitacion SARLAFT

Junio 08 COOPENESSA Implementacion SIAR

Junio 9 VISION FUTURO Capacitacién SICSES

Junio 9 INSTITUTO COOMULDESA | Capacitacidon SARLAFT

Junio 23 COOHILADOS DEL FONCE | Outsourcing de Riesgos

, Arrendamiento  mddulo  Sarlaft
Junio 23 COOPROFESORES herramienta BIRISK
Agosto 03 CUPE gapgcitacic’)n Sarlaft - Buen
obierno

Agosto 03 COOPRUIS Curso Basico de Cooperativismo

Agosto 14 | FINANCIERA COAGROSUR | Sapacitacion — Buen  Gobiemo
Cooperativo

Agosto15 | COOCOSAN glms"”r?f”g de ~Riesgos vy

aneacion Estratégica

Agosto 15 COPETRAN Actualizgcién Manual de Comité de

Educacion
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Agosto 22 SANDERCOOP Outsourcing de Riesgos
Septiembre 02 | TIP Curso Basico Cooperativo
Septiembre 18 | COESCOOP Capacitacién Marketing Digital
Septiembre 20 | COESCOOP Capacitacién SIAR — Sarlaft
Septiembre 25 | COOPVALLE Capacitacion SIAR - Sarlaft
Noviembre 01 FONDO DE EMPLEADOS DE Curso Basico Cooperativo
MONTERREY
FONDO DE EMPLEADOS DE
Noviembre 08 | LA UNIVERSIDAD  DE | Curso Basico Cooperativo
PAMPLONA
Noviembre 24 | COPETRAN Curso Basico Cooperativo
Noviembre 22 | COOPROFESIONALES Capacitacién Sarlaft
Noviembre 23 | COMULSEB Capacitacién SIAR
Consultoria para realizacion de
Diciembre 01 | FRESKOOP proyecto SARC vy actualizacion
SARLAFT
Diciembre 04 | COOMUNIDAD Asesoria para dar respuesta a
requerimiento
g 1|C|embre 20- COOPASAN Curso Basico Cooperativo

ACTIVIDAD DE INTEGRACION

Dentro de esta nueva realidad virtual y/o hibrida que se vive en las organizaciones,
Confecoop Oriente se ha adaptado a la perfeccion a la misma, es por ello que se
descentralizan actividades y llegamos hasta las regiones; pero también se realizan eventos
de integracion presenciales; que tienen como objeto la dirigirnos a puntos clave de las
Entidades para brindar actualizacién, educacién e integracion, durante el 2023 se realizaron
los siguientes eventos de integracion:

v HOMENAIJE A LA MUIJER COOPERATIVA: El dia 12 de mayo en alianza con la Liga
Santandereana Contra El Cancer realizamos una integracion para las mujeres lideres
cooperativas que tuvo como objetivo de dejar un mensaje de autocuidado de la
salud femenina y prevenir el cdncer de mama, dentro de esta actividad también se
realizd examen ecografico; esta actividad fue financiada por Confecoop Oriente,
también como parte de Balance Social.
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v VI ENCUENTRO DE JUNTAS DE VIGILANCIA.

El dia 02 de junio, se realizd el VI ENCUENTRO DE JUNTAS DE VIGILANCIA en
instalaciones del Hotel ciudad bonita con una asistencia de 70 personas, la agenda
estuvo principalmente a cargo de los invitados especiales funcionarios de la
Superintendencia de la Economia Solidaria Dres. FIDEL ARMANDO CIENDUA
VASQUEZ, IVAN EDUARDO MATIZ SANCHEZ, FREDDY ADRIAN GOMEZ MEDINA,
ofreciendo temas como: “La importancia de las Juntas de vigilancia en el buen
gobierno y sostenibilidad de las organizaciones solidarias”, “Fortalecimiento de las
organizaciones solidarias a través de la implementacién de servicios compartidos y
su impacto en la supervision”, “El papel de la funcién de control y el procedimiento
administrativo sancionatorio en la promocidn de la transparencia y la legalidad”.

Este encuentro finalizé con un taller de integracion denominado CREADORES DE
CAMBIO a cargo del Coach JACK ALVARADO.
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v Il ENCUENTRO DE COMITES DE EDUCACION.
Realizado el dia 01 de septiembre en instalaciones del hotel Chicamocha con una
participaciéon de 49 representantes de los comités de educacién, la agenda se enfocd
al fortalecimiento de conocimientos propios de este comité como lo son la ejecucion
de fondos sociales y Pesem, taller tedrico practico para potenciar acciones en el
ejercicio del marketing digital y las herramientas online y una actividad practica de
cierre denominada FORMADOR DE FORMADORES.
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v" XIIl ENCUENTRO DE GERENTES Y DIRECTIVOS

Con gran éxito y sin temor a equivocarnos la version Xlll del Encuentro de Gerentes
y Directivos realizado el 22 de septiembre en instalaciones del club del comercio de
Bucaramanga y con un homenaje a Bucaramanga y su area metropolitana fue uno
de los mas concurridos con una agenda impecable y una organizacidn igualmente
disefada para los cooperativistas como un regalo de Confecoop Oriente a la fidelidad
de sus agremiadas, la agenda fue disefiada cuidadosamente con temas y expositores
altamente calificados.

La tematica del Encuentro girdé en torno a Bucaramanga y su area metropolitana, su
musica, su cultura, su musica, su gastronomia y la calidez de la ciudad Bonita.

Damos un agradecimiento a todos nuestros patrocinadores que hicieron posible
financiar gran parte de los costo evento, sin ellos no hubiese sido posible, a ellos mil
gracias y seguimos comprometidos con generar valor e integracion en pro del Sector:
Banco Cooperativo Coopcentral , Coomultrasan Multiactiva, Cooprofesores, Los
Olivos, La Equidad Seguros, Cooprofesionales, Coopfuturo, Grupo CD&S,
Visionamos, Coopenessa, Coomuldesa, Garantisa, Financiera Comultrasan,
Aseguradora Solidaria.

lgualmente agradecemos a todos los representantes legales de las Cooperativas de
Bucaramanga y su area metropolitana que se vincularon, siendo participes en
aportes econdmicos e ideas para que fuera de la mejor manera, fueron ellos:
Coomunidad, Coescoom, Cooprofesionales, Coopenessa, Coinversiones, Fondefis,
Cardiocoo, Cooprodecol, Coosanandresito, Cooprofesores, Cooptransportar,
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Coomultrasan Mutiactiva, UCC, Finecoop, Coopruis, Aseguradora Solidaria,
Cohosan, Coopfuturo, Los Olivos, Coopecafenor, Ceter y Cupe.

Este evento fue totalmente sin costo para los mas de 300 participantes, fue
financiado con patrocinios publicitarios y con recursos de Confecoop Oriente, se
valora un balance social de $28.000.000 asumido para cubrir costos.

GERENTES Y DIRECTIVOS DE LA ECONOMIA = '
SOLIDARIA DEL ORIENTE COLOMBIANO

AGENDA DEL DIA

>>> Registro

>>> Actos Protocolarios: eHimno de Colombia.
Interpretado por el coro de
Cooprofesores

>>> Acto de Instalacion: eDr. Luis Enrique Rangel.

Director Ejecutivo Confecoop Oriente

eHimno del Cooperativismo.

*Dr. Angel Miguel Bueno.

Presidente Junta Directiva Confecoop Oriente

eDr. Carlos Ernesto Acero

Presidente Ejecutivo Confecoop Nacional - Decreto 264 de 2022
(reforma de la ley 79) y el decreto 401 de 2023 (competencia justa
en el sector financiero) y demds cambios normativos del sector.

e Superintendente de la Economia Solidaria**
>>> Homenaje al Cooperativismo en Bucaramanga y su drea
metropolitana
»>> Refrigerio

>>> ;Por qué gerenciar e Luis Armando Zarruk
con fOCO en Ia caja" Economista con estudios en temas de Estrategia y

Finanzas. Tiene mas de 40 afios de experiencia en el
Basado en el libro "El pez muere por mundo empresarial. Su objetivo ha sido siempre escoger

su ba(aylas empresas por la caja” las mejores practicas gerenciales, faciles de aplicar y que
produzcan resultados a corto plazo.

>>> Almuerzo

>>> RADDAR Samir Antonio Campo Escudero
y I\ Presidente Ejecutivo de RADDAR. Administrador publico y
El dilema después de la Politélogo

tormenta: (COmo navegar o jyan Diego Becerra Platin

este 2023 y para donde Director de Consultoria de RADDAR, Politélogo,
Especialista y Magister en Mercadeo.
vamos?

>>> Resultados de la integracion Economica.

>>> Show de cierre: ® VIVA VIVES SHOW TRIBUTO.

>>> Clausura. &
Confecoop

Oriente
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v ASESORIAS Y ACOMPANAMIENTO.
Recordamos a todas las Entidades Asociadas a CONFECOOP ORIENTE que contamos
con dos profesionales adscritos por prestacion de servicios para atender todas sus
consultas, un profesional en el area contable y tributaria y otro profesional en el drea
juridica y legal, este servicio es SIN COSTO, los invitamos a hacer uso de este servicio
el cual hemos establecido como valor agregado por estar agremiados.

De igual forma contamos con convenios para las diferentes necesidades que se
requieran, es por ellos que contamos con profesionales en Sarlaft, Riesgo de
Liquidez, SGSST, Facturacion Electrénica, Registro Nacional de Bases de Datos,
Sistema de Gestion de la Calidad entre otros.

Atraves de convenio par soluciones de riesgos con el Grupo CDyS hemos logrado
buscar soluciones para el manejo adecuado de los riesgos teniendo opciones de
outsourcing de riesgos, herramienta tecnoldgica para el manejo de cada uno de
ellos, asesoria, acompanamiento entre otros. Dentro de este convenio ya se
encuentra un nimero importante de Entidades.

» COMUNICACIONES
Los canales de comunicaciéon y promocion de servicios y noticias del sector se realizan a
través de las redes sociales, correos electronicos masivos, WhatsApp (listas de difusion)

Como es de conocimiento el acercamiento con nuestras entidades estuvo basado a través
de los diferentes eventos no presenciales, la herramienta de conexién adquirida es Google
Meet con capacidad para reuniones ilimitadas y permite conexidon de hasta 250 personas.

» COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS.
“Las cooperativas sirven a sus miembros mds eficazmente y fortalecen el movimiento
cooperativo trabajando de manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales,
regionales e internacionales”

Es nuestro deber como ente agremiador propender por la integracidn entre nuestras
asociadas, desde hace algun tiempo hemos venido trabajando para la creacidn de la gran
red cooperativa con el objetivo de integrar el sector y de esta forma fortalecer el trabajo
solidario, la integracion econdmica tomando como ejemplo ya algunos avances realizados
en otras Regionales.

Tal como habia sido mandato de la Junta Directiva, se hizo entrega del premio LUIS TRIANA
ARENAS al cooperativista del afio 2020 a EDUARDO CARRENO BUENO, esta entrega se hizo
en la ciudad de Ocafia el dia 17 de agosto en ceremonia privada.
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» COMPROMISO CON LA COMUNIDAD.
“La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por medio de
politicas aceptadas por sus miembros”

Seguimos comprometidos con el fortalecimiento del Sector, generando espacios de
acompanamiento para los emprendedores y de igual manera incentivando la asociatividad
gue tanto se ha promulgado por el Gobierno Nacional.

En este sentido hemos tenido a oportunidad de seguir trabajando con los jévenes rurales
de los municipios de Ocafa y de San Gil en la ejecucion del contrato obtenido con la
Fundacion CFA para los afios 2023 y 2024 cuyo objetivo primordial es Desarrollar un proceso
formativo con un grupo de Jovenes Rurales que propenda por el mejoramiento de sus
condiciones de vida, logrando afianzar su amor por el sector rural al tiempo de promover el
emprendimiento en un modelo de la Economia Solidaria.

Para ello realizamos alianza con las Entidades hermanas Fundacion Crediservir e Instituto
Coomuldesa para que a través de ellas poder llegar a los jévenes y ejecutar dichas
actividades.

En el transcurso del presente afio se ejecutaron diversas formaciones, llevando a cabo una
actividad por mes y explorando nuevas tematicas y aprendizajes para los jévenes. Los
profesionales encargados tenian como funcién principal impartir sus conocimientos por
medio de diferentes herramientas y actividades que tuvieron como objetivo principal el
fortalecimiento del conocimiento en los multiples temas vistos y la creacién de experiencias
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en los jovenes que son participes del proyecto Apoyamos Juventud para que sean aplicables
a su entorno rural.

LOGISTICA: Se empledé una convocatoria para los participantes que iban a conformar el
grupo de jovenes del sector rural, posteriormente se ejecutaron los 49 eventos en los cuales
se trabajaba una tematica principal al mes en base a la programacién realizada y aprobada.

Durante el proceso de esta formacidn se lograron obtener gratificantes resultados, en el
transcurso del afio se fijé la meta de sostener 30 participantes, aunque la meta se cumplid,
no todos los participantes que iniciaron lograron culminar a la fecha, debido a que los
jovenes tienen la necesidad de busqueda de ingresos, algunos consiguieron trabajo
permanente, otros cambiaron de domicilio, razones por las cuales no podian asistir a
capacitaciones, ni continuar en el proyecto.

Culminando con las actividades propuestas en el afio se desarrollé una pasantia con el
objetivo de realizar un intercambio de experiencias, la cual fue promovida por la Fundacién
Crediservir y la Fundacidn CFA en donde participaron 5 jovenes del municipio de San Gil mas
un acompafiante del Instituto Coomuldesa I.A.C. junto con los jovenes participantes de la
fundacién Crediservir, y Confecoop Oriente, dicha pasantia permitié a los jévenes conocer
mas experiencias del sector cooperativo, nuevas practicas agricolas, generando motivacién
para desarrollar actividades en el campo y continuar con el proceso del proyecto.

; ¥
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Se buscé desde el inicio que las formaciones brindadas tuvieran un propdsito, fueran
asertivas, y que el proceso del aprendizaje de las mismas se recibiera de forma agradable y
concreta para que quedaran claras a los jévenes. Si bien desde el enfoque que se buscaba
dar se tenia el propdsito de encaminar todo al sector rural, también se brindaron
formaciones que tenian el propdsito de infundir en los jévenes conocimientos basicos en
temas que hoy en dia se considera tener en cuenta para que sean aplicados y sean
herramientas de ayuda en los diversos emprendimientos que surgen

Para la Confederaciéon Alemana de Cooperativas DGRV, entidad que financia este proyecto,
los resultados han sido exitosos por los resultados obtenidos con estos jévenes
emprendedores, la evaluacién de la medida es que se cumplié el propdsito y para el aifo
2024 se trabajara arduamente para fortalecer los emprendimientos de estos jévenesy en la
medida de lo posible ayudarlos a culminar sus proyectos de asociatividad.

En el mes de noviembre fuimos invitados junto con el Instituto Coomuldesa y la Fundacién
Crediservir a participar en el encuentro de aliados en la ciudad de Medellin con el fin de
intercambiar experiencias y exponer acciones a lleva a cabo a futuro.

“i f}'
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Seguimos en marcha con el programa de jévenes FORJACOOP “ESCUELA INTEGRAL DE
FORMACION PARA LAS JUVENTUDES COOPERATIVAS DEL ORIENTE COLOMBIANO”
guienes han venido evolucionando en su responsabilidad como lideres juveniles, durante el
afio 2023 sus integrantes estan realizando un estudio de prefactibilidad para la creacién de
la tienda cooperativa con el acompafiamiento de la ingeniera Luz Helena Carvajal Herrera,
gue tiene como objetivo brindar un espacio econdmico que sirva de ventana comercial para
las empresas asociadas a CONFECOOP y promueva negocios dentro de las entidades y los
asociados.

ESTRATEGIA.

v’ Participacién de las empresas asociadas y sus asociados: lo cual facilita una ventana
comercial amplia de participantes, de productos y de servicios.

v’ Espacio fisico y virtual para promover productos tangibles e intangibles con
excelente relacion precio/beneficio.

v" Mecanismo de promocidn regional y corporativa.

v Alternativa de consolidacién solidaria de negocios y alianzas estratégicas.

v’ Incentivar las ferias de emprendimiento (Forjacoop).

| .
; Nuestra tienda
/Confecoop
Oriente 6 r\
Sodios claves 75" | Actividades claves \ﬁ Propuesta de valor| ‘(‘ Relacién con el cliente | / Segmento de clientes ;’.
& Seleccion de categorias y productos y % Identificacion permanente del asociado. I “
o servicios. (Bienvenida personal) -
** Proveedores: #  Promociones (planeacién pnérperiodos,pnr e p——
Enﬁ dad I y 2‘::;:?;”””“5’ porépocas “» Puntos de fidelidad (categorfas de
4 Seleccién de proveedores. - » . ;‘:’“sz“"'e‘] o
rson 4 Sistema de Calificacién. (parametros para % Integracion # Atencién personalizada para 3 .
pe 59 &S producto y proveedores) o a g ey oz cumpleafios (atencién en tienda fisica, K Entldades
asouadas. 4 Actividades de asesorfa para el ** Diversificacion por puntos de fidelidad, tarjeta virtual). aSOCiadaS
emprendimiento. categorfas ¢ Promociones permanentes. (videos, :
4 Testimoniales. 8 sdi
o . o A 0 . codigos QR)
& A|iad05 * 2:::;:;::0" g T * Precios dlferencnales <+ Descuentos en fechas especiales N .
* . . I o imit i
& Publicidad en las paginas deas entidades % Disponibilidad 24/7 f: Apoyoa emprendimiento (Forjacoop). % Asociados y
R, N ) “» Sugerencias / quejas y reclamos f I
\ € Vel T R, % Marcas propias < Calificacion Sus ramilias.
% Gerencia y % Disefo de la tienda fisica y 2 virtual. % Servicios compartidos
H 3 e .
Junta directiva R“umﬁ:,w“‘x o % Apoyo a las metas de Canalss % Aliados.
de Confecoop. (4 desarrollo (17 L
# Local comercial iot
% Magquinariay equipo objetivos) % Atencion en tienda fisica en % Publico en
% Mobiliario un lugar estratégico.
% Disefio de pagina web y desarrollo < Atencion en tienda virtual genera l
comercial con los aliados y disefiada como intermediaria.
asociados. % App para descarga.
'f' Adm!“!““’cf‘f" del pintodeienta % Vinculo de la tienda virtual en
* Az’:r";:t;f:ﬁ:ﬁ:?a peEinae las paginas de las entidades
% Lider de la escuela Forjacoop. esmdnyellEss
% (Estructura Organizacional)
Estructura de coste g +-- | Fuentes de Ingreso e
Arriendos, salarios, honorarios, mantenimiento, servicios publicos,
adecuaciones, marketing y publicidad, gastos operativos, gastos
legales.
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Invitamos a las Entidades asociadas a referenciar jovenes lideres en edad de 18 a 35 afios
que sean parte de este programa y los promotores del cooperativismo en su entorno.
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ANEXOS

CERTIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2023

2
Eﬁuﬁot
LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA
RIESGOS LABORALES

CERTIFICA:

Que la empresa FEDERACION DE EMPRESAS DE ECONOMIA
SOLIDARIA DEL ORIENTE COLOMBIANO identificada con nimero
de Nit. 804007846 se encuentra afiliada a la EQUIDAD SEGUROS
O.C Riesgos Laborales desde 2019-08-01 con registro de dfiliaciéon
A2212393 y actualmente tfiene implementado el Sistemma de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, encontrdndose con
un porcentaje de cumplimento de 100% con calificacién
ACEPTABLE segun evaluacién de estandares minimos de la
Resolucidn 0312/2019 capitulo 1 “Estdndares minimos para
empresas, empleadores y confratantes hasta diez (10)
trabajadores, clasificadas conriesgo |, 1Y ",

Se expide a solicitud de la interesada a los Treinta (30) dias del
mes de Enero del 2024 en la ciudad de Bucaramanga.

Cordialmente,

1, aps\uo ﬁ’ce'o .

MAURICIO ACERO PATINO
Coordinador Riesgos Laborales Distrito 5

LA EQUIDAD SEGUROS O.C.
Elabord: Carolina Rivero Castilla Esp.SST

i

VIGILADG
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INFORME SARLAF

Sefiores
Atn; Dr. Luis Enrique Rangel SeplivedaCiudad CONFECOOP ORIENTE
CONSULTORIA & REVISORIASAS

Referencia: CONSULTA: ; Le aplica a Confecoop Onente la implementacion del SARLAFT?

RESPUESTA

Establece la Circular Basica Juridica en la parte pertinente al ambito de aplicacion del SARLAFT las organizaciones solidanas
vigiladas exceptuadas asi:

-Fondos de empleados del tercer (3°) nivel de supervision cuyo vinculo de asociacion sea generado exclusivamente por una
misma empresa o institucion pablica o pnvada, o de vanas sociedades en las que se declarela unidad de empresa o de matnces y
subordinadas, o de entidades principales y adscntas y vinculadas, o de empresas que se encuentren integradas conformando un
09 OTHaNISImos G Teprosciiial

-Pre cooperativas que no presten servicios de

-Cooperativas de trabajo asociado de 3° nivel de supervision que tenganmenos de 20 trabajadores asociados
-Las instituciones awaliares del cooperativismo que no presten servicios decrédito

-Las organizaciones solidanas vigladas en proceso de hiquidacion voluntana o forzosa.

Teniendo en cuenta que Confecoop Onente €5 un organismo de representacion la norma lo exceptia

M,Q’u/

CARLOS ARTURO CHAPARRO ALVAREd
Asesor Externo
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Federacion de Empresas de Economia Solidaria del Oriente Colombiano
“CONFECOOP ORIENTE”
INFORME SARLAFT 2023

Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo-
SARLAFT - CONFECOOP ORIENTE buscan la articulacién y sinergias de todas las areas
operstivas, administrativas y misionales para que propendsan por la mitigacion de los riesgos
de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo-LA/FT, presenta a continuacion el siguiente
informe:

1. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Tener presente que CONFECOOP CRIENTE no esta obligado a tener oficial de cumplimiento
ni reportario a la Supersolidaria segin Marco Legal Circular Basica Juridica Titulo V (capitulo
1.2). pero siuna persona responsable que en este caso es Ia Secretana Tesorers de Confecoop
QOriente Margareth Melo, lo cual quedo estipulado en Proposiciones y varios del acta 245 del
29 de noviembre del 2022 de la Junta Directiva aprobada por unanimidad. (Acreditaciones
curso E- Learning de la UIAF y Diplomado SARLAFT. 120 horas)

2. CONOCIMIENTO DE TERCEROS:

Al iniciar una relacion comercisl y/o contractual de manera permanente con asociados, se debe
tener presente el procedimiento de vinculacidn de asociados (A-COM-PR-01) y diligenciar los
formularios de conocimiente de los asociados nueves (A- CAL-F-05) junto con Ia lista de
chequeo de ingreseo (M-COM-F-08). Entidades nuevas 2023 COOFMOTILON, PEOFLE
WORK, VISION FUTURO. FRESKOOF y COODIPETROL

3. ACTUALIZACION BASE DE DATOS

CONFECOCP ORIENTE resliza Ia actuslizacion de base de datos de conocimiento de todos
sus asociados, proveadores y confratistas para el afio 2023

La Federacion = |a fecha cuenta con 86 entidades ssociadss, se les envio |z actuslizacidn de
datos a 80 entidades activas. 8 entidades estan inactivas.

ENTIDADES ASOCIADAS - 80
Documentado 80 100% ASOCIADOS
No documentado 0 0% 0% - 0%
Incompleto 0 0% = Documentado
Total Controles 80 100% No document ado

» Incompleto

Entidades que faltan:

300038375 COCDIN LTDA
3902095281 CONALVIVIENDA LTDA
390270832 COCPROFESIONAL LTDA

304003008 COOMULTRABASTOS

304011512 COOTECSAN

390211068 AEROCOOP

4. REPORTES UIAF
Se realiza los respectivos reportes a la UIAF de ausencia de operaciones sospechosas ROS
acorte de diciembre SIN OPERACIONES SOSPECHOSAS vy de estado EXITOSO

5. CONSULTA A LAS LISTAS RESTRICTIVAS
SIN NOVEDAD. No se ha presentado ninguna coincidencia en las listas restrictivas de
asociados antigquos © nuevos, clientes, proveedores vy empleados de CONFECOOP ORIENTE

6. PENDIENTES:

ACTUALIZACION DE PROCEDIMIENTOS: se encuentra pendiente la actualizacién de los
procedimientos del Sistema Sarlaft junte con Ia matriz de riesgos

* FALTA/: |a actuslizacién de datos a entidades inactivas
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FONDOS SOCIALES
CONFECOOP ORIENTE brinda el informe del manejo de los Fondos Sociales al 2023

e FONDO DE EDUCACION: este fondo se ejecutd en proyectos de caracter incluyentes para
todas las entidades asociadas proyectadas en capacitaciones para el 2023 que fueron
afines a nuestra base social dando cumplimiento a lo establecido en los Estatuto y sus
propios reglamentos.

e FONDOS DE SOLIDARIDAD: esta a la espera de ser ejecutado, proyectado para el 2024
en la instalacion de paneles solares, dando cumplimiento a lo establecido en los
Estatutos, sus propios reglamentos y la Circular Basica Contable y Financiera.

MAYOR ANALITICO
CONFECOOP ORIENTE .
Periodo: 00-12
NIT 804007846-2 MODULO CONTABILIDAD
FECHA ASIENTO TP NUMERO CTA. DIRDESCRIPCION DEL ASIENTO REFERENCIA DEBE HABER SALDO
CODIGO:  26.95.05 NOMBRE:  FONDO DISPOSICION DE ASAMBLEA
CODIGO:  2.6.95.05.01 NOMBRE:  Fondo de Educacion
SALDO ANTERIOR: $0,00 $0,00 $0,00
PERIODO: 00
311212022 NCINICIO NT INICIO 00000 Saldo Inicial & 01 de enero de 2023 § 20.641.545,00 -§ 20.641.545,00
Totales Periodo 00 $0,00 § 20.641.545,00 -§ 20.641.545,00
PERIODO: (4
291042023 NC 04000052  CC 290423 00000 DISTRIBUCION 20% EXCEDENTES 2022 $2.837.038,00 -8 23.478.583,00
Tolales Periada 04 §0,00 £ 2,837.038,00 -$23.478.583,00
PERIODO: 12
291212023 NC 12000047 CA 290423 00000 ACTA 258 NOV 28 23 JORNADAS PROV $2.837.038,00 -5 20.641.545,00
29/12/2023 NC 12000047 CA INICIO 00000  ACTA 258 NOV 28 23 JORNADAS PROV $ 20.641.545,00 50,00
Totales Periodo 12 $ 2347858300 50,00 50,00
Totales 2.6.95.05.01 $ 23478 583 00 § 23 478 583 00 $0,00
CONFECOOP ORIENTE BALANCE DE COMPROBACION NIIF
NIT 804007846-2 PERIODO 02
MODULO CONTABILIDAD
CODIGO NOMEBRE SALDO ANT DEBITOS CREDITOS MNUEVO SALDO
2.6 FONDOS SOCIALES, MUTUALES ¥ OTROS
2.8.10. FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
2.6.10.08. FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
2.6.10.05.01 Fondo de Solidaridad -17.995.902 00 0,00 0,00 -17.945.902,00
TOTAL FONDO S0CIAL DE SOLIDARIDAD -17.995.902 00 0,00 0,00 -17.995.902,00
TOTAL FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD -17.995.902,00 0,00 0,00 -17.985.902,00
TOTAL FONDOS SOCIALES, MUTUALES ¥ OTROS -17.995.902,00 0,00 0,00 -17.985.902,00
TOTAL FINAL 0,00 0,00 0,00 0,00
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CONSEIRTORIA & REVISORIA 5.A5,

Bucaramanga, 17 de diciembre de 2023

Sefiores

CONFECOOP ORIENTE

Atn; Dr. Luis Enrigue Rangel Sepulveda
Ciudad

Referencia; Consulta CONFECOOP ORIENTE

CONSULTA

La Junta Directiva reunida el pasado 28 de noviembre solicita favor nos brinde
mayor informacion o aclaratoria sobre la ejecucion del Fondo de Solidaridad,
va que COMFECOOP ORIENTE esta realizando un estudio para poder instalar
unos paneles solares en el techo de las oficinas com esos recursos.

Dentro de la Ciroular Basica Contable v Fimanciera en el Capitulo IV, numeral
2.2.1, inciso e. esta establecido que hay unas acciones que se pueden
desarrollar con el fondo de solidaridad como lo son las acciones de
conservacion ambiental para lograr el desarrollo sostenible, la pregunta es, si
aplica para CONFECOOP ORIENTE el poder direccionar los recursos del Fondo
de Solidaridad a la instalacion de los paneles solares

RESPUESTA

La ejecucion de un proyecto de energia solar utilizando recursos del fondo de
solidaridad de una entidad cooperativa puede ser una excelente iniciativa,
especialmente consideramos que se alinea con la circular bdsica contable y
financiera que permite la utilizacion de estos fondos para contribuciones y
obras destinadas al desarrollo sostenible del medio ambiente y la comunidad.
Aqui hay algunos pasos que podrias seguir para llevar a cabo este proyecto:
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CONSLUR TORA & FEFISORM 545

1. Estudio de Viabilidad:
« Realiza un estudio de viabilidad para determinar la viabilidad técnica,
financiera y ambiental del proyecto de energia solar.
« Ewvaluarla demanda de energia de la entidad y determinar el tamano del
sistema solar necesario.

2. Desarrollo del Proyecto:

« Disefiar un proyecto detallado que incluya la ubicacion de los paneles
solares, el sistema de almacenamiento de energia, v otros componentes
necesarios.

= Establecer metas claras en términos de generacion de energia,
reduccion de emisiones, y beneficios para la comunidad.

3. Presupuesto y Financiamiento:

= Elaborar un presupuesto detallado que incluya los costos de adquisicion
e instalacion de los paneles solares, inwversores, sistemas de
almacenamiento, etc.

« Buscar posibles subvenciomnes y financiamientos adicionales para
complementar los recursos del fondo de solidaridad.

4. Aprobacidn Interna:

= Presentar el proyecto ante el organo competente de la cooperativa para
su aprobacidn, demostrando como el proyecto se alinea con las politicas
generales aprobadas.

5. Implementacidm:

= Una wez aprobado, proceder con la implementacion del proyecto.

« Contratar a empresas especializadas en instalacion de sistemas solares
y asegurate de cumplir con todos los requisitos normativos y legales.

6. Monitoreo v Evaluacidn:

= Implementar un sistema de monitoreo para evaluar el rendimiento del
sistema solar a lo largo del tiempo.

« Realizar evaluaciones periddicas para medir el impacto ambiental y
social del proyecto.

7. Divulgacion y Participacion Comunitaria:

+« Informar a los miembros de la entidad v a la comunidad sobre los

beneficios del proyecto v fomenta la participacion activa.
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CONSIRLTORMA & REVISORNA 545,

« Organizar actividades de concientizacion sobre energia solar vy

sostenibilidad.
8. Informe de Resultados:

=« Preparar informes regulares que muestren los resultados alcanzados en
términos de generacion de energia limpia, reduccion de emisiones v

oltros impactos positivos.

Atentamente;
() J [/
_EII W S

CARLOS ARTURD CHAPARRO ALVAREZ
Asesor EXtermo
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INFORME SGC A CONFECOOP ORIENTE VIGENCIA 2023

En relacion al Sistema de Gestion de la Calidad de la entidad; se llevé a cabo la
AUDITORIA GENERAL SGC, esto es a los procesos de CONFECOOP ORIENTE,
dejando pendiente el proceso de gestion de riesgos, dada su condicion de proceso
externo, que impacta de manera transversal todos los procesos de la organizacion.

PROCESO AUDITADO
Gestion Estratégica Luis Enrique Rangel Sepulveda
Gestion Beneficios sociales Luis Enrique Rangel Sepulveda
Gestion Mercadeo y comercial Paola contreras y Silvia Romero
Gestion Integracion y educacion. | Luis Enrique Rangel y Paola Contreras

Gestion Administrativa y cartera. | Margareth Elizabeth Melo Mancilla
Gestion Financiera Luz Mery Rincén
Gestion Calidad. Margareth Elizabeth Melo Mancilla

EQUIPO AUDITOR
Marina de Jesis Arévalo Duran, Margareth Elizabeth Melo Mancilla en
adiestramiento.

HAL GOS:
1 no conformidad mayor (NC) 7 fortalezas
12 no conformidades menores (NC) 3 debilidades

4 observaciones

El SGC, funciona alcanzando los inicios de la mejora continua, los hallazgos
muestran el conocimiento y compromiso de los lideres de procesos, para buscar la
madures del sistema desde las iniciativas y aportes a mejorar los procesos y
procedimientos de la organizacién

( : wl/// ; \-(,g/
RINA DE JESUS AREVALO DURAN

C!C. 37.836.846 de Bucaramanga
Telefono: 3175170113

AN MIGUEL/BUENO QUINTERO LUIS ENRIQUE RANGEL SEPULVEDA
Presidente Junta Directiva Directgr Ejecutivo.
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